
NETTOYAGE GÉNÉRALISTE 
SOL, TABLES, BUREAUX, 

CHARIOTS, ASPIRATEURS, 
VITRES, ... 



MATÉRIEL PROCÉDURE

• Laver, rincer et essorer le matériel utilisé.
• Mettre au sale ce qui doit être lavé.
• Ranger le reste à l’emplacement dédié
et reformer un kit complet.

Le kit de nettoyage se trouve dans le seau bleu.

Pour le nettoyage, prendre :

NETTOYAGE DES 
SOLS

NETTOYAGE DES 
SOLS

gants

aspirateur

mop

distributeur 
produits  

(Pro DN tuyau 
de droite)

balai à mop

2

1

PRÉPARATION : 

- Remplir le seau avec le produit Pro DN
(tuyau de droite sur le distributeur).

NE PAS AJOUTER D’EAU,  
le produit est prêt-à-l’emploi. 

Passer l’aspirateur ou le balai.

Laver le sol :
- Clipser la mop sur le balai à mop.
- Tremper la mop dans le seau avec le Pro DN.
- Une fois le nettoyage fini, essorer la mop à la main avant
de la mettre dans le linge sale ad’hoc.
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grand balai

pelle et balayette

Vidéo  
nettoyage des sols

Vidéo utilisation  
des mops et serpillières



Si le temps manque,  
nettoyer plutôt le rdc et  
en priorité l’espace vente 
des Fruits & Légumes
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NETTOYAGE DES SOLS 
AVEC L’AUTO LAVEUSE

NETTOYAGE DES SOLS 
AVEC L’AUTOLAVEUSE

MATÉRIEL PROCÉDURE
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PRÉPARATION : 
- Remplir l’auto-laveuse avec le produit du tuyau de droite
sur le distributeur.
NE PAS AJOUTER D’EAU, le produit est prêt-à-l’emploi.

Laver le sol 
Passer l’autolaveuse dans les surfaces de vente au RDC 
et au sous-sol. Nettoyer le filtre et la bavette entre les 2 
étages.

Vider l’eau sale  
dans les grilles d’évacuation d’eau du quai de livraison.

Nettoyer  
le bac d’eau sale et ne pas oublier le filtre !

Vérifier  
que le bouton du niveau d’eau est sur Off.

Ranger  
l’autolaveuse en réserve 1.

L’autolaveuse se trouve dans le la réserve 1.

Vérifier en début de créneau que l’autolaveuse est rechargée et 
fonctionne. Vérifier que le filtre est propre.

Lire le mode d’emploi de l’autolaveuse avant 
de commencer.

autolaveusegants distributeur 
produits  

(tuyau de  droite)



• Laver, rincer et essorer le matériel utilisé.
• Mettre au sale ce qui doit être lavé.
• Ranger le reste à l’emplacement dédié
et reformer un kit complet.

PROCÉDUREMATÉRIEL
Le kit de nettoyage se trouve dans le seau bleu.

Pour le nettoyage, prendre :
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1 Enlever les éventuelles saletés à l’aide d’un chiffon.

Asperger la surface de produit.

Essuyer à l’aide d’une lavette.
gants lavettes bleues 

propres
chiffon propre

NETTOYAGE DES TABLES, 
BUREAUX ET CAISSES

NETTOYAGE DES TABLES, 
BUREAUX ET CAISSES
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Spray 
Arbre Vert

Arbre
Vert



• Laver, rincer et essorer le matériel utilisé.
• Mettre au sale ce qui doit être lavé.
• Ranger le reste à l’emplacement dédié
et reformer un kit complet.

MATÉRIEL PROCÉDURE

Le kit de nettoyage se trouve dans le seau bleu.

Pour le nettoyage, prendre :

NETTOYAGE VITRES 
FRIGO VENTE

NETTOYAGE VITRES 
FRIGO VENTE

1 Asperger l’intérieur et l’extérieur des vitres des frigos 
avec le produit TSV.   
Ne faire que les vitres extérieures du rayon surgelé

2 Essuyer avec la lavette.gants lavettes bleues 
propres

spray TSV

Ne pas faire l’INTÉRIEUR des vitres  
du rayon surgelé
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lavettes bleues 
propres



MATÉRIEL
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Frotter chaque poignée & rambarde avec la lavette 
imbibée de produit.

Imbiber la lavette de produit Arbre Vert. 

PROCÉDURE

LISTE DES POIGNÉES & RAMBARDES À NETTOYER

Le kit de désinfection se trouve dans le seau bleu.

Pour le nettoyage, prendre :

gantslavettes bleues 
propres

Spray  
Arbre Vert

Chemin à suivre :

--> Partir de l’entrée du supermarché. 
--> Faire le rez-de-chaussée. 
--> Descendre au sous-sol.

Pour chaque porte, faire la poignée des 2 côtés.

NETTOYAGE  
DES POIGNÉES DE PORTE  

ET RAMBARDES

NETTOYAGE  
DES POIGNÉES DE PORTE  

ET RAMBARDES

• Laver, rincer et essorer le matériel utilisé.
• Mettre au sale ce qui doit être lavé.
• Ranger le reste à l’emplacement dédié.
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	 1	 tous les interrupteurs & boutons d’ascenseur 
	 2	 porte du SAS donnant accès aux bureaux 			 
		  et toilettes	
	 3	 porte du Bureau Des Salariés
	 4	 porte à l’intérieur du BDS
	 5	 porte du Bureau Des Membres
	 6	 porte du cagibi du BDM	
	 7	 porte du local technique	
	 8	 porte escalier de sécurité
	 9	 double porte quai de livraison 1 et 2
	 10	 porte local poubelle
	 11	 poignée du compacteur	
	 12	 rambarde escalier mezzanine	
	 13	 porte BDS
	 14	 poignées des portes des frigos vente	
	 15	 rambarde du grand escalier
	 16	 porte accès réserve 3
	 17	 porte qui mène au sous-sol (à gauche en 			 
		  sortant de l’ascenseur)
	 18	 garde-corps des escabeaux auto-bloquants 			 
		  (1 rouge, 1 jaune, 1 beige)
	 19	 porte salle de réunion
	20	 poignée du frigo et fours de la salle de réunion
	 21	 portes escalier de sécurité 1 et 2
	22	 portes des 3 toilettes
	23	 porte entre atelier préparation et salle de réunion
	24	 portes chambres froides 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7
	25	 joues métalliques des 10 chariots bleus carrés
	26	 joues bleues des 10 chariots U-boots bleus

Les portes entre les réserves 1, 2, 3 du sous-sol ne figurent  
pas sur la liste car elles doivent rester ouvertes.

Arbre
Vert
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Le kit nettoyage des vitres se trouve dans un seau bleu.
Les manches (verts) sont rangés dans le couloir ménage.

Du liquide vaisselle est disponible soit dans le kit vaisselle,  
soit dans les WC (hommes ou femmes).

Pour le nettoyage, prendre :

NETTOYAGE DES VITRES 
INTERIEURES / EXTERIEURES

NETTOYAGE DES VITRES 
INTERIEURES / EXTERIEURES
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MATÉRIEL PROCÉDURE

• Laver, rincer et essorer le matériel utilisé.
• Mettre au sale ce qui doit être lavé.
• Ranger le reste à l’emplacement dédié  
et reformer un kit complet.

1 manche 
télescopique

1 lavette bleue

1 raclette

1 torchon bleu

grand bac bleu 1 mouilleur

Quelques gouttes 
de liquide vaisselle

Préparation du bac
Remplir environ à moitié le bac bleu avec de l’eau tiède 
et ajouter quelques gouttes de liquide vaisselle. De l’eau 
chaude est disponible en salle de préparation. 
Attention : ne jamais mettre le bac dans l’évier de la salle 
prépa ; poser le bac au sol et utiliser le flexible (tirer sur 
le robinet) pour le remplir.

Lavage des vitres 
Tremper le mouilleur dans le bac et l’essorer avec les 
mains. Installer le mouilleur sur le manche télescopique 
pour nettoyer la vitre jusqu’à la moitié environ, en partant 
du haut. La taille du manche peut se régler.

Retirer le mouilleur et installer la raclette sur le manche 
et racler l’eau sur la vitre en commençant par les bords. 
Bien appuyer et ne pas aller trop vite pour éviter les 
traces. Essuyer la raclette avec une lavette entre chaque 
passage.

Faire la même chose pour la partie basse de la vitre. Cette 
fois-ci, l’utilisation du manche n’est pas nécessaire.
Utiliser le torchon pour les finitions.



NETTOYAGE DES 
GANTS MAPA

Désinfectez-vous les mains avec du gel hydroalcoolique, puis 
enfilez les gants. «Lavez-vous les gants» dans le lavabo des 
toilettes, à l’eau chaude et au savon.

Laissez sécher les gants sur une serviette rouge étendue sur 
les étagères du couloir ménage (photo ci-dessous).
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L’intérieur des gants ne se lave pas !




