
Parole de La Louve 
Analyse des résultats 
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……Parce que nous sommes plus qu’un Supermarché... 
une aventure Collective…. 
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Parole de La Louve 

Et si nous jetions un oeil sur nos activités, plaisirs, 

envies et voies d’amélioration ?  

Avec bienveillance 
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Parole de La Louve 

❖  Equipe pour coopération à la création de l’enquête = 

❖  Outil proposé : GoogleForms 
❖  Objectif est de trouver des voies d’amélioration et amplifier une dynamique positive. 

Leyla Kikukawa  
Maud Gourc  
Amelie Jordanou 
Lucette Lévy 
Marie Molino 
Christine Sabre 
Philippe Baudry 
Jean-Yves Rideau  
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Parole de La Louve 

❖  Etape Qualitative en 2020 

❖  Plusieurs réunions avec les Salariés 

❖  Etape Quantitative de Novembre au 30 Décembre 2021 



La Gouvernance 
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La Gouvernance 
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L’Ordre du Jour des AG est 
globalement clair et pertinent 

La durée des AG 
est raisonnable 

La fréquence des AG 
est satisfaisante (tous 
les 3 mois hors Covid) 

Les AG  permettent à tous les 
Coop de s’informer 
suffisamment sur les sujets à 
l’ordre du jour 

Les AG  permettent de 
voter en connaissance 
de cause 



La Gouvernance 
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Je fais confiance aux salariés et  
aux membres très impliqués 

Je ne suis pas interessé.e 
Les horaires ne me conviennent pas 

C'est trop long 
C'est trop loin 

J'ai le sentiment que ma voix ne sera pas entendue 
Je suis nouveau membre et pas encore eu  

l’occasion de participer 

Autre = manque de temps (total 5%) 
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Je n’ai pas de temps supplémentaire 
Je suis satisfait.e de de mon implication actuelle 

Accueil quartier 
Echange de savoirs 

Convivialités (Evènements entre Coop) 
Cinéma 

Ateliers Cuisine 
Dons Solidaire 

Parole de La Louve 
Intégrer ou créer groupe Développement Durable 

J’y réfléchi 
…….. 
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Louveletter (newsletter de La Louve) 
Affichage dans le magasin 

Facebook (groupe privé) 
Forum 

Je ne me prononce pas 

Autre en commentaires:  
mon espace, mail, What’sApp… 



Espace Membres 

55 



Profil du Coop 

56 



Profil du Coop 

57 



Profil du Coop 

58 



Profil du Coop 

59 

Produits frais 
Pain 

Poisson 
Viande 

Articles lourds à porter 
Produits cosmétiques 

"Bazar" (casseroles, ustensiles…) 
Fruits & Légumes (8) 

Vin 
Vrac liquide 

8 (2,7%) 
3 (1%) 
2 (0,7% 
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Manque de choix 
J’habite loin 

Trop cher 

Autre= 

Nouvelles enseignes circuit-court 
(3%), 

poisson frais 
Livraison domicile 
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